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NOTA INTRODUTORIA

O plano de atividades para 2021 da Comissdo Nacional de Proteccédo de
Dados (CNPD) esta, naturalmente, condicionado pela situacdo de pandemia
que assolou o ano de 2020 e que previsivelmente continua no ano de 2021,
com riscos de incerteza. Maxime a reformatacdo do seu quadro pessoal, a
desmaterializacdo processual e a informatizacdo da propria comisséo, com
vista a poder cumprir o seu papel cabal, como entidade administrativa e
independente, com poder de autoridade, designios que ndo basta apenas

vontade e ou perfil dos seus responsaveis.

Por um lado, a disseminacéo do recurso ao regime de teletrabalho, bem como
a suspensao, legalmente imposta, durante varios meses, nas deslocacdes, 0
que impede de certo modo o0 contato vis-a-vis, com 0s responsaveis pelos
tratamentos de dados no ambito dos procedimentos de averiguacdo, de
fiscalizacdo e sensibilizacdo, acdes, que SO poderdo ser totalmente

recuperados no Il semestre de 2021, pronincio com muita incerteza.

Por outro lado, o confinamento social e outras limitagdes de interacdo na
sociedade conduziram e continuam a promover novos tipos de tratamentos
de dados pessoais ou a generalizacdo de tratamentos de dados que requerem
0 acompanhamento reforcado por parte da CNPD, tais como, teletrabalho,
ensino e avaliacdo a distancia, controlos de acessos a estabelecimentos com

tratamento de dados de saude, a era dos webinar.

Acresce gque a pandemia conduziu ao adiamento de alguns dos objetivos
tracados para o ano de 2020, quer no plano nacional, com o recentrar das
orientacOes nos tratamentos de dados que se tém revelado especialmente em

crise neste periodo, bem como a fiscalizacao.
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Deste modo, a atividade da CNPD para 2021 centrar-se-a na sensibilizacdo
dos cidad&@os, empresas e outros organismos para a protecdo de dados
pessoais e da privacidade, com emissdo de diretrizes especificos
relativamente a tratamentos de dados pessoais e ainda com a adocgéo de
outras formas de promocéo do debate sobre temas atuais e fiscalizacdo de
tratamentos de dados pessoais. No que diz respeito ao acompanhamento de
tratamentos de dados, assumem relevo nas atividades prevista para 2021,
mormente o tratamento de dados pessoais no ambito do Censos Geral da
populacdo 2021, bem como 0s novos tratamentos de dados pessoais nos

contextos laboral e eleitoral (diretrizes sobre a comunicacéo eleitoral).

Assim sendo, o plano atividade que ora se apresenta, da continuidade ao

planeamento estratégico definida, desde empossamento dos seus Membros.

O Planeamento Estratégico visa a perenidade institucional, na qual 0s
objetivos estratégicos delineados integram os objetivos desde a primeira hora

definida em sede prépria.

No seu dia-a-dia, a CNPD vem cumprindo os seus objetivos operacionais?,
0s quais sdo de alcance no curto prazo e por intermédio de desenvolvimento
de acOes concretas, concedendo autorizacgdes, fazendo inspe¢Ges, emitindo
pareceres, promovendo conferéncias, debates, representar
institucionalmente a Comissdo quer nos féruns nacionais e ou internacionais

adequando aos tempos de pandemia.

A CNPD, vem desenvolvendo as suas atividades desde a primeira hora da
sua criacdo. E dirigido por um colégio de tré&s Membros, consabido, noventa
dias ap6s a nomeacdo do 6rgdo Colegial da CNPD. Conforme norteou o

legislador, os trés Membros, inclusive o Presidente mais o Secretario,

- O comportamento esperado; as condi¢des de realizagao; os critérios de éxito.
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comecaram a edificacdo da Instituicdo Comissdo Nacional de Proteccédo de
Dados, criando um conjunto de instrumentos de gestdo, mormente a sua
Identidade Corporativa, 0 Regulamento Interno, na qual foi aprovado em

fevereiro 2016.

Volvidos cinco anos, a Comissao néo teve condigdes financeiras suficiente
para preencher o seu quadro pessoal, que é muito reduzido e tem se revelado

insuficiente

N&o obstante os parcos recursos, a Comissdo tem executado as agdes
planeadas. Razdo pelo qual nos encoraja, a dar seguimento as estratégias
definidas. Indubitavelmente devera ser introduzido algumas melhorias, no
que tange a gestdo processual administrativo, sensibilizacdo e acgdes
inspetivas, de modo a mitigar a insularidade que carateriza o arquipélago de
Cabo Verde.

Sem olvidar esses constrangimentos e situacdes imprevisiveis merecedoras
de tutela juridica e que imp&em intervencdo da CNPD, com o presente plano,
esta focaliza os seus objetivos gerais e especificos na protecdo dos
individuos, mormente garantir e proteger, no ambito do tratamento de dados
pessoais, a dignidade e os direitos fundamentais da pessoa humana,
particularmente em relacéo a sua liberdade, igualdade e privacidade pessoal
e familiar, nomeadamente em relacdo aos direitos fundamentais a

autodeterminacéo informacional e a protecdo de dados pessoais.

Tal protecdo passa, entre outros, por prestar esclarecimentos aos cidadaos e
organismos publicos e privados, realizar estudos com vista a emitir
orientacbes em determinados setores de atividades, promover e reforcar
cooperacdo nacional e internacional, bem como a adesdo do pais a
instrumentos juridicos internacionais relativos a protecdo de dados pessoais

de pessoas singulares.
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O presente Plano de Atividades segue a linha expositiva do plano anterior,
ou seja, em primeiro lugar far-se-a4 o enquadramento institucional, de seguida
serdo apresentados 0s objetivos estratégicos e operacionais prosseguidos e,
por ultimo, serdo catalogadas as atividades a desenvolver pela CNPD em
2021.

I- Estrutura e funcionamento da CNPD

A Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) é uma entidade
administrativa independente, com poderes de autoridade, que funciona junto
da Assembleia Nacional, conforme dispdem o n.° 1 do artigo 22.° da Lei n.°
133/V/2001, de 22 de janeiro, alterada pela Lei n.° 41/V111/2013, de 17 de
setembro, que estabelece o Regime Juridico Geral de Protecdo de Dados de
Pessoas Singulares e o artigo 2.° e 0 n.° 1 do artigo 8.° da Lei n.° 42/
VI11/2013, de 17 de setembro, que regula a composi¢do, a competéncia, a

organizacéo e o funcionamento da CNPD.

Atribuictes

A CNPD tem por atribui¢des gerais controlar e fiscalizar o cumprimento das
disposicOes legais e regulamentares em matéria de protecdo de dados
pessoais, em rigoroso respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e
garantias consagradas na Constituicdo e na lei; E dispde de poderes de
investigacdo e inquérito, de autoridade e de emitir pareceres prévios ao
tratamento de dados pessoais, nos termos do artigo 8.° da Lei n.°
42/\V111/2013, de 17 de setembro.

Competéncias
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Disp6e o n.° 1 do artigo 10.° da Lei n.° 42/V111/2013, de 17 de setembro, que
compete a CNPD:

* Autorizar ou registar, consoante os casos, os tratamentos de dados pessoais;

* Autorizar excecionalmente a utilizacdo de dados pessoais para finalidades
nédo determinantes da recolha, com respeito pelos principios definidos na lei;

» Autorizar, nos casos previstos na lei, a interconexdo de tratamentos
automatizados de dados pessoais;

* Autorizar a transferéncia de dados pessoais nos casos previstos na lei;

» Fixar o tempo da conservagao dos dados pessoais em funcao da finalidade,
podendo emitir diretivas para determinados setores de atividade;

* Fazer assegurar o direito de acesso a informagdo, bem como do exercicio
do direito de retificagéo e atualizacao;

* Autorizar a fixag@o de custos ou de periodicidade para o exercicio do direito
de acesso, bem como fixar os prazos maximos de cumprimento, em cada
setor de atividade, das obrigacfes que, nos termos da lei, incumbem aos
responsaveis pelo tratamento de dados pessoais;

* Dar seguimento ao pedido efetuado por qualquer pessoa, ou por associagao
que a represente, para protecdo dos seus direitos e liberdades no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e informa-la do resultado;

» Efetuar, a pedido de qualquer pessoa, a verificagao de licitude de um
tratamento de dados, sempre que esse tratamento esteja sujeito a restri¢cdes
de acesso ou de informacéo, e informéa-la da realizacdo da verificacao;

 Apreciar as reclamagdes, queixas ou peti¢cdes dos particulares;

* Dispensar a execu¢ao de medidas de seguranga, nos termos previstos na lei,
podendo emitir diretivas para determinados setores de atividade;

* Assegurar a representacdao de Cabo Verde junto de instancias internacionais
no ambito das suas competéncias;

* Aplicar coimas;
* Promover e apreciar cédigos de conduta;

» Promover a divulgagdo e esclarecimento dos direitos relativos a prote¢ao
de dados e dar publicidade periddica a sua atividade, nomeadamente atraves
da publicacdo de um relatorio anual;
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* Autorizar a contratagdo do pessoal, transferéncias, requisicoes e
destacamentos;

 Exercer outras competéncias previstas na lei.

Estrutura Organica

A CNPD é composta por trés membros, eleitos por um mandato de seis anos,
pela Assembleia Nacional (artigos 13.° e 14.° da Lei n.° 42/V111/2013, de 17

de setembro).

A CNPD disp6e ainda de servicos de apoio administrativo e técnico,
dirigidos por um Secretério (artigo 38.° da Lei n.° 42/VI11/2013, de 17 de

setembro).

Funcionamento

A CNPD tem sede na cidade da Praia, ilha de Santiago, podendo criar
delegacbes em outros pontos do pais. A CNPD funciona com carater
permanente e reine-se ordinariamente uma vez por semana, Sem prejuizo
das reunides extraordinarias (artigos 5.° e 26.° da Lei n.° 42/V111/2013, de 17

de setembro).

OBIJETIVOS

2.1- Objetivos estratégicos

Por definicdo, sdo finalidades a atingir no futuro, porém definido no
momento presente, “objetivos estratégicos” constituem objetivos globais e

geneéricos a alcancar por uma organizacdo a médio e longo prazo. S&o
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considerados objetivos transversais a toda a atividade da organizagéo, 0s

quais tém como finalidade concretizar a sua missao.

Deste modo, enquadrados numa visdo de médio e longo prazo, os objetivos

estratégicos que orientam a atividade global da CNPD sdo os seguintes:

e Garantir a legalizagdo dos ficheiros informatizados e manuais de
dados pessoais atualmente existentes, bem como autorizar ou registar,
consoante 0s casos, 0s tratamentos de dados pessoais;

e Assegurar os direitos a informacao e de acesso, bem como o exercicio
do direito de retificacdo e atualizacéo, por parte dos titulares de dados;

e Fiscalizar os tratamentos de dados pessoais efetuados por entidades
publicas ou privadas;

e Publicar orientacbes concretas e praticas para tratamentos de dados
pessoais em determinados setores de atividade;

e Desenvolver relacbes de cooperacdo com outras entidades, quer a

nivel nacional quer a nivel internacional.

Primordialmente, 0s objetivos estratégicos da CNPD sédo os de assegurar a
legalizagdo dos ficheiros informatizados e manuais de dados pessoais
atualmente existentes e autorizar ou registar, consoante 0s casoS, 0S
tratamentos de dados pessoais, e fiscalizar tratamentos de dados pessoais
efetuados por entidades publicas ou privadas. Estes objetivos tém uma
correlacdo forte com as atribuicdes gerais da CNPD, quais sejam as de
“controlar e fiscalizar o cumprimento das disposicoes legais e
regulamentares em matéria de protecdo de dados pessoais, em rigoroso
respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e garantias consagradas

na Constituicdo e na Lei”.

Outro objetivo estratégico da CNPD decorre da sua atribuicdo de “assegurar
0 direito de acesso a informacdo, bem como o exercicio do direito de
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retificacdo e atualizacdo”, de acordo com o disposto na alinea f) do n.° 1 do
artigo 10.° do Lei n.° 42/VI11/2013, de 17 de setembro. Com este objetivo
pretende-se alcangar uma larga difuséo do direito a informacao e do direito
de acesso aos dados por parte do seu titular, os quais constituem posicoes

fundamentais do direito a protecdo de dados.

Destaca-se ainda 0s objetivos estratégicos de desenvolvimento de
cooperacdo nos dominios das relagdes com entidades nacionais e
internacionais em matéria de protecdo e divulgacdo de dados pessoais, bem

como de desenvolvimento da CNPD.

2.2- Objetivos operacionais

Os objetivos operacionais a prosseguir pela CNPD, em 2021, sdo os

seguintes:

e Divulgar a existéncia, as atribui¢cdes e 0 modo de funcionamento da
CNPD;

e ldentificar as entidades representativas nos dominios da atividade da
CNPD;

e Garantir o cumprimento de legalizacdo dos ficheiros informatizados
e manuais de dados pessoais existentes e, consequentemente,
assegurar as decisdes de autorizacdo ou registo, consoante 0s €asos,
de tratamentos de dados pessoais;

e Assegurar a fiscalizacédo e controlo do cumprimento das disposicdes
legais e regulamentares em matéria de protecdo de dados pessoais;

e Sensibilizar, junto dos cidad&dos, os seus direitos em relagdo ao
tratamento dos seus dados pessoais;

e Familiarizar os meios legalmente disponibilizados aos cidad&os para
exercerem esses direitos;

e Assegurar a apreciacdo das reclamacdes, queixas ou peticdes dos
particulares;
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e Continuar e dinamizar os mecanismos de didlogo com a Assembleia
Nacional, o Governo e outras entidades publicas;

e Colaborar com outras entidades na dinamizacdo de iniciativas
relacionadas com a defesa dos direitos, liberdades e garantias;

e Provir ao estudo das questdes que se colocam na aplicacdo da lei,
emitindo diretivas, pareceres ou propondo alteragdes legislativas no
ambito das suas competéncias;

e Fortalecer relacbes de cooperacdo com entidades nacionais e
internacionais;

e Garantir efetivamente o cumprimento dos principios de gestdo, de
modo que se consiga melhor combinagdo dos recursos financeiros e
humanos, aliadas a missao da CNPD.

Estes objetivos terdo maior desenvolvimento no ponto seguinte, onde serdo
simultaneamente apresentadas as atividades previstas para a concretizagao

de cada um deles.

ATIVIDADES A DESENVOLVER EM 2021

Consabido, para materializar 0s objetivos operacionais a priori

estabelecidos, a CNPD propde desenvolver em 2021 as seguintes atividades:
3.1- Divulgacao e sensibilizagao

A influéncia da pandemia nas atividades da CNPD, nomeadamente nas que
implicam aglomeracdes de pessoas aliado a descontinuidade territorial,
fazem com que essas atividades estejam estribadas nas Novas Tecnologias
de Informacdo e Comunicacéo, para que se possa personificar uma cultura

de protecdo de dados pessoais, que séo reservadas a CNPD.

Deste modo, a CNPD devera:

a) Promover a socializacao das alteraces ocorridas no Regime Juridico da
Protecdo de Dados (Banco Central, Bancos Comerciais, INE, Registos e
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Notariado, NOSI, prestadores de servi¢os online, Hospitais Centrais,
Policia Nacional);

Proporcionar aos individuos a utilizagdo de uma aplicacdo prépria de
protecdo de dados de modo a interagir com os cidadaos;

Publicacdo da Diretiva sobre o Teletrabalho;

Webinar com as organizacGes politicas sobre marketing politico e
protecdo de dados pessoais;

Produzir brochuras e gravacdo/emissdo de spots publicitarios e de modo
integrado com os meios de comunicacao social e entidades, no seu sitio
na internet, de forma periodica;

Realizacdo da Conferéncia sob o tema “Economia Digital e Dados
Pessoais” para assinalar o 6.° aniversario da CNPD;

Participar e estimular conferéncias, seminarios, coloquios e debate
publico relativos a protecdo de dados pessoais, em especial e a defesa de
direitos e liberdades e garantias em geral adequado aos novos tempos;
Diligenciar encontros de esclarecimentos com entidades publicas ou
privadas e pessoas singulares que tratem dados pessoais;

Promover e difundir encontro de sensibilizacdo nas diversas instituicdes,
com particular destaque para as escolas secundérias e associacoes;
Encontro com a Plataforma das ONG’s.

Agendar palestras para discussfes tematicas (exemplo saude,
telecomunicacg0es e educacdo);

Concretizar a elaboracdo do Compéndio de Legislacdo em matéria de
protecdo de dados.

3.2- Legalizagao de ficheiros de dados pessoais existentes

De modo que se cumpra cabalmente a legalizacdo de tratamento de dados

pessoais, a CNPD deve proceder-se de forma ativa e no estrito respeito pela

reserva da vida privada, bem como pelos direitos, liberdades e garantias

fundamentais. N&o discorrendo do uso do seu poder sancionatorio, face ao

ndo cumprimento das matérias que tem que ver a protecdo de dados, sem

prejuizo da CNPD continuar a prosseguir acdes pedagogicas.
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Por quanto, a CNPD:

a) Registar e autorizar tratamento de dados pessoais, bem como emissédo
de pareceres, de modo que gradualmente sejam ultrapassadas
notificacdes de autorizacdes prévias;

b) Diligenciar no sentido de fazer com que as entidades publicas
cumpram a lei de protecéo de dados;

c) Seguir a regularizacdo das plataformas de pagamento on-line
desenvolvidas pelas instituicdes, mormente fornecimentos de servigos
emitidos pelos Startups;

d) Prosseguir a identificacdo das entidades representativas nos dominios
da atividade da CNPD;

e) Adequar automacdo do fluxograma tecnoldgica da Comissédo, de
modo que permitird maior gestao dos instrumentos de apresentagéo de
registo, autorizacao e pareceres, quais sejam modelos e formulérios,
bem como a sua divulgacéo, criando aplicagcdes documentais;

f) Aprovara orientacdes em matéria de protecdo de dados;

g) Tomara medidas legais e adequadas ao cumprimento da lei e
regulamentos no dominio de protecédo de dados pessoais.

3.3- Institucionalmente a CNPD devera proceder

A CNPD deverg;

a) Adquirir um software de gestéo;

b) Propor a Assembleia a alteracdo do quadro do pessoal;

c) Adequar a remuneracdo dos colaboradores as alteracdes do PCCS da
Assembleia Nacional;

d) Manter o dialogo e privilegiar a relacdo necessaria com a Assembleia
Nacional e uma relagdo estreita com o Governo, diligenciando no
sentido de haver encontros e reunides relativos ao exercicio das suas
atribuicdes;

e) Convidar o Presidente da Assembleia Nacional a visitar CNPD;

f) Convidar a Coordenadora do Sistema das Nagbes Unidas a visitar
CNPD;

g) Convidar o Presidente da Republica a visitar CNPD;

h) Assinatura do Protocolo de Cooperacdo com o Ministério da
Educacéo;
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1) Assinatura do Protocolo de Cooperagdo com a Universidade de Cabo
Verde;

j) Acompanhar o procedimento em ordem a adesdo do pais a convencao
108+ do Conselho da Europa sobre a Protecdo das Pessoas
relativamente ao Tratamento automatizado de Dados de Caracter
Pessoal.

3.4- Estudos de questdes e emissao de orientagdes gerais

a) Emitir orientagc0es sobre o uso de aparelhos telecomandados
remotamente, nomeadamente os Drones;

b) Proceder o acompanhamento da implementacdo do projeto Cidade
Segura nas ilhas do Sal e Séo Vicente.

c) Acompanhar a implementacéo do Sistema de Informacéo de Salde;

d) Emitir orientacdes gerais sobre tratamento de dados em determinados
setores de atividade;

e) Abordar e acompanhar com profundidade outros aspetos, com
particular realce em areas relacionadas com as suas atribui¢des, que
venham a mostrar-se necessarios.

3.5- Auditorias e Fiscalizagao

No ambito da sua funcdo fiscalizadora, a CNPD devera:

a) Diligenciar acdes de fiscalizacdo ao tratamento e as bases de dados
pessoais sensiveis;

b) Inspecionar a implementacdo do Sistema Nacional de Identificacédo e
Autenticacédo Civil (SNIAC);

c) Fiscalizar junto das autoridades publicas e privadas (inclui ilha do Sal,
Boa Vista, Fogo) que nédo regularizaram o tratamento, sem prejuizo de
intervir sempre que for necessario em qualquer ponto do territorio
nacional;

d) Prosseguir inspecdo das autoridades que foram dadas autorizacao,
chamando a atencédo sobre a necessidade de correcdes;

e) Proceder a identificacdo das entidades publicas que ainda néo
notificaram o tratamento de dados (dar prioridade a videovigilancia);
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3.6- Cooperagao com instituicdes nacionais

a)

b)

Dinamizar encontros de trabalho e reunides com entidades nacionais
no ambito de iniciativas relacionadas com questfes de protecdo de
dados e de defesa dos direitos, liberdades e garantias dos cidadaos;
Convidar os representantes dos Orgaos da Soberania Nacional a visitar
CNPD;

Convidar a Coordenadora do Sistema das Nacbes Unidas a visitar
CNPD;

Diligenciar protocolo de cooperacdo com Ministério da Educacao;
Promover protocolos de cooperacdo com instituicbes do Ensino
Superior e outras instituicbes que venham a mostrar necessarias.

3.7- Cooperagao e participagao internacionais

Tendo em conta as incertezas e fragilidades causada pela Pandemia do

virus Sars-cov2, as atividades internacionais deverdo ser desenvolvidas

através das plataformas tecnoldgicas, mormente via zoom, teams, entre

outros, assim a CNPD devera:

a) Participar ativamente nas reunides da Rede Africana de Protecdo
de dados;

b) Dinamizar a criacdo de Autoridades de protecdo de dados da CPLP;

c) Dinamizar ag¢Oes para assinatura do Protocolo de Cooperagdo com
a Agéncia de Protecdo de Dados de Angola;

d) Encetar didlogo com as autoridades brasileiras de Protecdo de
Dados — (Autoridade Nacional de Protecdo de Dados — ANPD);

e) Assegurar a representatividade de Cabo Verde junto do Conselho
da Europa no quadro da Convencéo 108 e participar nas reunides
plenarias do comité consultivo;

f) Participar na atividade da Associacdo Francofona de Protecdo de
Dados;

g) Participar na Assembleia Geral de Protecdo de Dados que tera lugar
em México;

h) Assegurar a participacdo online nas reunides, seminarios e
atividades gque tem que ver com matérias de protecdo de dados,
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liberdades e garantias dos cidadaos, promovida pela Rede Africana
de Protecdo de Dados;

Participar na reunido da Rede Ibero-americana de Protecdo de
Dados;

Reiterar o didlogo sempre que for necessario com a CNPD de
Portugal, operacionalizando o estabelecido no protocolo de
cooperacdo, mormente nos dominios de troca de informacdes e
experiéncia, formacao técnica, investigacdes conjuntas, integracdo
da CNPD nos varios féruns internacionais de protecdo de dados
pessoais e apoio nos trabalhos preparatérios da CNPD para
reconhecimento da adequacdo do nivel de protecédo de dados;

k) Aprofundar relacdo de cooperacdo com a Agéncia Espanhola de

1)

Protecéo de dados;
Participar ativamente nas acfes desenvolvidas em outros féruns
internacionais de protecdo de dados.

3.8- Funcionamento e gestao dos recursos financeiros e humanos

A garantia do funcionamento das instituicdes republicanas, mormente o seu

financiamento € tarefa do Estado, porquanto os servidores publicos numa

missdo do cumprimento estatuario zelam pela perenidade do funcionamento

institucional, defendendo superiores interesses de gestdo da coisa publica,

corelacionando de modo sinergético os recursos humanos, tendo em vista

escassez dos recursos financeiros.

Para tanto € necessario,

a) Propor a Assembleia a alteracdo do quadro do pessoal;

b) Adequar a remuneracéo dos trabalhadores as alteracfes do PCCS da
Assembleia Nacional;

c) Adequar o funcionamento do fluxo do sistema Informaético,
especialmente o sistema de atendimento e de respostas as solicitaces;

d) Mobilizar recursos financeiros para fazer face a aquisicao de softwar
de gestéo;

e) Desmaterializar procedimentos processuais;
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f) Assegurar a formacdo dos colaboradores, sobretudo, em areas de
auditoria de gestao e sistema de base de dados, gestdo administrativa
e processuais;

g) Adotar medidas de melhoria continua e desempenho positivo de
Servicos.
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