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NOTA INTRODUTORIA

Entende-se, como protecdo de dados pessoais a possibilidade de cada
cidaddo de forma autobnoma determinar como € feita a utilizacdo dos seus dados
pessoais, estabelecendo uma serie de garantias para evitar, que esses dados
pessoais sejam tratados de forma a ndo causar discriminacéo, ou danos de qualquer
espécie a cidadao, essa ideia remonta ao século XIX, atualmente protecdo de dados
vem dando passos qualitativos no dominio da ética a protecdo de dados e do

préprio direito a privacidade, mormente a inteligéncia artificial.

De acordo com Universal Declaration of Human Rights, o direito a
privacidade ¢ explicitamente indicado nos termos do artigo 12 “Ninguém sera
sujeito a interferéncias na sua vida privada, familia, lar ou na sua
correspondéncia, nem a ataque a sua honra e reputacdo. Toda Pessoa tem direito

a protecdo da lei contra tais interferéncias ou ataques”.

N&o obstante a criacdo da Lei de protecdo de dados em Cabo Verde,
remonta inicio do sec XX, veio a dar corpo apds terceiro quinquénio, Comissao
Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD), é uma entidade administrativa com
poder de autoridade, com forme os despostos na Lei n.° 133/V/2001, de 22 de
janeiro, alterada pela Lei n.° 41/VI11/2013, de 17 de setembro, que estabelece o
Regime Juridico Geral de Protecdo de Dados Pessoais das Pessoas Singulares, é
uma autoridade administrativa independente que funciona junto da Assembleia
Nacional. Ela tem como principal misséo controlar e fiscalizar, em todo o territorio
nacional, o cumprimento das normas relativas a protecdo de dados pessoais, a qual

constitui um direito-garantia.

Institucionalmente, desde a primeira hora, a CNPD, elegeu coabitar com os
demais 6rgdos da replblica, entidades pablicas e privadas bem como a sociedade

civil o papel da CNPD no exercicio das suas atribui¢cdes, como autoridade nacional
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a qual incumbe controlar e fiscalizar o cumprimento das disposi¢cdes legais e
regulamentares em matéria de protecdo de dados pessoais, em rigoroso respeito
pelos direitos humanos e pelas liberdades e garantias consagradas na Constituicéo

e na lei.

Assim sendo, o plano atividade que ora se apresenta, da continuidade ao

planeamento estratégico definida, desde de empossamento dos seus Membros.

O Planeamento estratégico, visa a perenidade institucional, na qual os
objetivos estratégicos delineados integram 0s objetivos desde a primeira hora

definida em sede proprio.

No seu dia-a-dia a vem cumprindo os objetivos operacionais?, os quais sdo
de alcance no curto prazo e por intermédio de desenvolvimento de a¢des concretas,
a CNPD, concedendo autorizacOes, fazendo inspecdes, emitindo Pareceres,
promovendo conferencias debates, representar institucionalmente a Comissao quer

nos féruns nacionais e ou internacionais.

A CNPD, é composto por um colégio de trés Membros, nomeados pelo
Parlamento cabo-verdiano, dentre os quais 0 presidente que superintende 0S
servicos de apoio administrativo e técnico, contando com um o Secretério e, 0s
demais pessoal, conforme emana a Resolugdo n.° 134/VI11/2015, que compde o

quadro de pessoal da CNPD.

N&o obstante o seu quadro pessoal instituida, atualmente, a CNPD, é
composto por 4 (quatro) técnicos superiores recrutados, 2 (dois) para os Servigos
Juridicos e 2 (dois) de Informatica e Inspecdo, um assistente administrativo, um

ajudante de servicos gerais e um condutor, estes dois ultimos contratados em 2019.

- O comportamento esperado; as condi¢des de realizagao; os critérios de éxito.
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Todavia, falta recrutar um técnico de relacBGes publicas. Porém, contava com
condutor Auto, em regime de mobilidade Assembleia Nacional, na qual encontra-
se na final de carreira, que serd devolvida ao quadro de origem, face a contratacdo
do condutor.

A CNPD, ndo obstantes 0s parcos recursos, vem executar o seu plano de
atividade de modo extraordinario, ilustra-se que em 2017, foi aprovado o primeiro
orcamento, na qual a CNPD cumpriu todas as a¢des planeadas. lIdem para o ano
econdémico de 2018, onde a execucdo das suas atividades supera as planeadas.

Em 2019, verifica-se a massificagdo das atividades da CNPD, no quadro
panoramico institucional cabo-verdiano, razdo pelo qual nutre e nos encoraja a
prosseguir e perseguir os objetivos estratégicos delineado desde a sua criagéo.

E de realcar que para 2020, tera 0 em pleno funcionamento do seu workflou
de gestdo processual administrativo que mitigard as assimetrias regionais que
carateriza a insularidade do arquipélago de Cabo Verde, no cumprimento cabal das

sua funcdes nomeadamente na sensibilizacdo e ac¢des inspetiva.
O presente Plano de Atividades segue a linha expositiva do plano anterior,
ou seja, em primeiro lugar far-se-a o enquadramento institucional, de seguida serdo

apresentados o0s objetivos estratégicos e operacionais prosseguidos e, por ultimo,

serdo catalogadas as atividades a desenvolver pela CNPD em 2019.

O Presidente da Comissdo Nacional de Proteccéo de Dados,

Faustino Varela Monteiro
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I-  ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

A Comissdo Nacional de Proteccdo de Dados (CNPD) é uma entidade
administrativa independente, com poderes de autoridade, que funciona junto da
Assembleia Nacional, conforme dispdem o n.° 1 do artigo 22.° da Lei n.°
133/V/2001, de 22 de Janeiro, alterada pela Lei n.° 41/VI1I1/2013, de 17 de
Setembro, que estabelece o Regime Juridico Geral de Protecdo de Dados de
Pessoas Singulares e o artigo 2.° da Lei n.° 42/V111/2013, de 17 de Setembro, que

regula a composicao, a competéncia, a organizacdo e o funcionamento da CNPD.

Atribuicdes

A CNPD tem por atribuicOes gerais controlar e fiscalizar o cumprimento
das disposicdes legais e regulamentares em materia de protecao de dados pessoais,
em rigoroso respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e garantias
consagradas na Constituicdo e na Lei; E dispde de poderes de investigacdo e
inquérito, de autoridade e de emitir pareceres prévios ao tratamento de dados

pessoais.

Competéncias

Nos termos do n.° 1 do artigo 10.° do Lei n.° 42/V111/2013, de 17 de
setembro, compete a CNPD:

a) Autorizar ou registar, consoante 0s casos, 0s tratamentos de dados pessoais;

b) Autorizar excecionalmente a utilizacdo de dados pessoais para finalidades
ndo determinantes da recolha, com respeito pelos principios definidos na
lei;

c) Autorizar, nos casos previstos na lei, a interconexdo de tratamentos
automatizados de dados pessoais;

d) Autorizar a transferéncia de dados pessoais nos casos previstos na lei;
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e) Fixar otempo da conservagao dos dados pessoais em funcdo da finalidade,
podendo emitir diretivas para determinados setores de atividade;

f) Fazer assegurar o direito de acesso a informacdo, bem como do exercicio
do direito de retificacédo e atualizagéo;

g) Autorizar a fixacdo de custos ou de periodicidade para o exercicio do direito
de acesso, bem como fixar os prazos maximos de cumprimento, em cada
sector de atividade, das obrigacbes que, nos termos da lei, incumbem aos
responsaveis pelo tratamento de dados pessoais;

h) Dar seguimento ao pedido efetuado por qualquer pessoa, ou por associagao
que a represente, para protecdo dos seus direitos e liberdades no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e informa-la do resultado;

i) Efetuar, a pedido de qualquer pessoa, a verificacdo de licitude de um
tratamento de dados, sempre que esse tratamento esteja sujeito a restri¢coes
de acesso ou de informacédo, e informa-la da realizacéo da verificacéo;

J) Apreciar as reclamagdes, queixas ou peti¢es dos particulares;

k) Dispensar a execucao de medidas de seguranca, nos termos previstos na lei,
podendo emitir diretivas para determinados setores de atividade;

I) Assegurar a representacdo de Cabo Verde junto de instancias internacionais
no ambito das suas competéncias;

m) Aplicar coimas;

n) Promover e apreciar codigos de conduta;

0) Promover a divulgacao e esclarecimento dos direitos relativos a protecao
de dados e dar publicidade periodica a sua atividade, nomeadamente através
da publicacdo de um relatério anual;

p) Autorizar a contratacdo do pessoal, transferéncias, requisi¢cbes e
destacamentos;

q) Exercer outras competéncias previstas na lei.
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Estrutura organica

A CNPD é composta por trés personalidades de reconhecida competéncia e
integridade moral, eleitos pela Assembleia Nacional, por maioria de dois tercos
dos deputados presentes, desde que superior a maioria absoluta dos Deputados em
efetividade de funcbes. Conta com um secretario, habilitado com licenciatura e de
reconhecida competéncia para o desempenho do cargo, e ainda pessoal de apoio

administrativo e técnico.

OBJETIVOS

2.1- Objetivos estratégicos

Por definicdo, sdo finalidades a atingir no futuro, porém definido no
momento presente, ‘““objetivos estratégicos” constituem objetivos globais e
genericos a alcancgar por uma organizacao a médio e longo prazo. Sdo considerados
objetivos transversais a toda a atividade da organizagdo, 0s quais tém como

finalidade concretizar a sua missao.

Deste modo, enquadrados numa visao de médio e longo prazo, os objetivos

estratégicos que orientam a atividade global da CNPD sédo os seguintes:

e Garantir a legalizacdo dos ficheiros informatizados e manuais de dados
pessoais atualmente existentes, bem como autorizar ou registar, consoante
0S casos, 0s tratamentos de dados pessoais;

e Assegurar os direitos a informacao e de acesso, bem como o exercicio do
direito de retificacdo e atualizacédo, por parte dos titulares de dados;

e Fiscalizar os tratamentos de dados pessoais efetuados por entidades
publicas ou privadas;

Contribuinte N°: 370636406, Av. Da China, Rampa da Terra Branca, Apartado 1002, C.P. 7600, Praia, Tel: (238) 5340390,
cnpd@cnpd.cv, www.cnpd.cv


mailto:cnpd@cnpd.cv

Comissao Nacional PLANO DE ATIVIDADE - 2020

de
,///»’/ Proteccao de Dados

e Publicar orientacdes concretas e praticas para tratamentos de dados pessoais
em determinados sectores de atividade;
e Desenvolver relagcdes de cooperacdo com outras entidades, quer a nivel

nacional quer a nivel internacional.

Primordialmente, os objetivos estratégicos da CNPD sdo os de assegurar a
legalizacédo dos ficheiros informatizados e manuais de dados pessoais atualmente
existentes e autorizar ou registar, consoante 0s casos, 0s tratamentos de dados
pessoais, e fiscalizar tratamentos de dados pessoais efetuados por entidades
publicas ou privadas. Estes objetivos tem uma correlagédo forte com as atribuicoes
gerais da CNPD, quais sejam as de “controlar e fiscalizar o cumprimento das
disposicdes legais e regulamentares em matéria de protecdo de dados pessoais, em
rigoroso respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e garantias consagradas

na Constitui¢ao e na Lei”.

Outro objetivo estratégico da CNPD decorre da sua atribuicdo de “assegurar
o direito de acesso a informacdo, bem como o exercicio do direito de retificacdo e
atualiza¢do”, de acordo com o disposto na alinea f) do n.° 1 do artigo 10.° do Lei
n.2 42/V111/2013, de 17 de setembro. Com este objetivo pretende-se alcancar uma
larga difusdo do direito a informacao e do direito de acesso aos dados por parte do
seu titular, os quais constituem posicdes fundamentais do direito a protecdo de

dados.

Destaca-se ainda 0s objetivos estratégicos de desenvolvimento de
cooperacdo nos dominios das relacBes com entidades nacionais e internacionais
em matéria de protecdo e divulgacdo de dados pessoais, bem como de

desenvolvimento da CNPD.

2.2- Objetivos operacionais
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Os objetivos operacionais a prosseguir pela CNPD, em 2019, sdo 0s

seguintes:

Divulgar a existéncia, as atribui¢des e 0 modo de funcionamento da CNPD;
Identificar as entidades representativas nos dominios da atividade da
CNPD;

Garantir o cumprimento de legalizacdo dos ficheiros informatizados e
manuais de dados pessoais existentes e, consequentemente, assegurar
decisOes de autorizagdo ou registo, consoante 0s casos, de tratamentos de
dados pessoais;

Assegurar a fiscalizacdo e controlo do cumprimento das disposi¢des legais
e regulamentares em matéria de protecdo de dados pessoais;

Sensibilizar, junto dos cidadaos, os seus direitos em relagéo ao tratamento
dos seus dados pessoais;

Familiarizar os meios legalmente disponibilizados aos cidaddos para
exercerem esses direitos;

Assegurar a apreciacdo das reclamacgOes, queixas ou peticdes dos
particulares;

Continuar e dinamizar os mecanismos de dialogo com a Assembleia
Nacional, o0 Governo e outras entidades publicas;

Colaborar com outras entidades na dinamizacao de iniciativas relacionadas
com a defesa dos direitos, liberdades e garantias;

Provir ao estudo das questdes que se colocam na aplicacdo da lei, emitindo
diretivas, pareceres ou propondo alteracgdes legislativas no ambito das suas
competéncias;

Fortalecer relacbes de cooperacdo com entidades nacionais e

internacionais;
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e Garantir efetivamente o cumprimento dos principios de gestdo, de modo
que se consiga melhor combinacdo dos recursos financeiros e humanos,

aliadas a missdo da CNPD.

Estes objetivos terdo maior desenvolvimento no ponto seguinte, onde seréo
simultaneamente apresentadas as atividades previstas para a concretizacdo de cada

um deles.

I1- ATIVIDADES A DESENVOLVER EM 2020

O cumprimento do plano de atividade, impde a materializacdo dos objetivos
operacionais definidos previamente, a CNPD ira desenvolver em 2020 as seguintes

atividades:

3.1- Divulgagdo e sensibilizagdo

Prosseguir com as suas atividades de modo que lhe permita mitigar as
assimetrias reginais num pais arquipelagico caraterizado pela insularidade que a
caracteriza, estribado na plataforma de inteligéncia artificial em Novas
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, para que se possa personificar uma

cultura de protecéo de dados pessoais, reservas que cabe a CNPD.

Deste modo, a CNPD devera:

a) Desenvolver aplicagédo propria de protecdo de dados de modo a interagir com
0s cidadaos;

b) Promover a sua identidade corporativa, através da média, logotipo, panfletos e
gravacdo/emissdo de spots publicitarios, no seu sitio na internet, de forma

periddica;
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Albergar a Reunido e Conferéncia das Associacdo das Autoridades Francesas
de Protecdo de dados Pessoais, AFPADP

Realizar conferéncia Internacional sobre Etica e Inteligéncia Artificial
Promover e participar conferéncias, seminarios, coléquios e debate publico
relativos a protecdo de dados pessoais, em especial e a defesa de direitos e
liberdades e garantias em geral;

Desenvolver o projeto de educacdo para protecdo de dados, em ordem de
sensibilizagdo nas diversas instituigdes, com particular destaque para as escolas
secundarias e associacoes;

Dinamizar encontros de esclarecimentos com entidades publicas ou privadas e
pessoas singulares que tratem dados pessoais;

Continuar emitir notas de imprensa sobre as diligéncias feitas CNPD na
sequéncia das denuncias;

Agendar palestras para discussfes tematicas (exemplo reconhecimento facial,
salde, telecomunicacGes e educacgéo);

Promover a distribuicéo a elaboracdo do Compéndio de Legislacdo em matéria

de protecéo de dados.

3.2- Legalizacdo de ficheiros de dados pessoais existentes

N&o obstante, 0 seu poder sancionatério, face ao ndo cumprimento das

matérias que tem que ver a protecdo de dados, a CNPD deve ter uma abordagem

de proximidade de forma pedagdgica e ativa no estrito respeito pela reserva da

vida privada, bem como pelos direitos, liberdades e garantias fundamentais. No

cumprimento da legalizacdo dos ficheiros, de modo que se cumpra cabalmente a

legalizacédo de tratamento de dados pessoais, sem prejuizo da CNPD continuara a

prosseguir acdes pedagdgicas.

Por quanto, a CNPD deve:
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a) Registara e autorizard tratamento de dados pessoais, bem como emitira
pareceres nessa matéria.

b) Reduzir as pendéncias, uma vez que, transitaram de 2018 para 2019, 249
processos. Esta situacdo deve-se a ndo pagamento das taxas préevias.

c) Empenhar-se no sentido de fazer com que as entidades publicas cumpram
a lei de protecdo de dados, maxime o Ministério da Justica, Ministério da
Educacdo, Direccdo-Geral de Apoio ao Processo Eleitoral;

d) Perseguir a regularizacdo das plataformas de pagamento on-line
desenvolvidas pelas instituicdes, mormente fornecimentos de servicos
(pelos START UP);

e) Proceder a identificacdo das entidades representativas nos dominios da
atividade da CNPD;

f) Aprimorar fluxograma tecnoldgica da Comissdo, de modo que permitira
maior gestdo dos instrumentos de apresentacdo de registo, autorizacéo e
pareceres, quais sejam modelos e formularios, bem como a sua divulgacéo,
criando aplica¢des documentais;

g) Apresentar orientacdes em matéria de protecdo de dados;

h) Fazer cumprir as medidas legais e adequadas ao cumprimento da lei e

regulamentos no dominio de protecdo de dados pessoais.

3.3- Institucionalmente a CNPD devera proceder

A CNPD;

a) Continuar o dialogo proficuo e privilegiada a relacdo necessaria com a
Assembleia Nacional e uma relagéo estreita com o Governo, diligenciando
no sentido de haver encontros e reunides relativos ao exercicio das suas

atribuicoes;
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Promover cumprimento dos objetivos que nortearam a cooperagédo entre a
Policia Nacional e a CNPD, nomeadamente formacdo em matéria de

protecédo de dados;

Convidar o Presidente da Assembleia Nacional a visitar CNPD;

Convidar a Coordenadora do Sistema das Nagdes Unidas a visitar CNPD;
Convidar o Presidente da Republica a visitar CNPD;

Assinatura do Protocolo de Cooperacdo com o Ministério da Educacéo.

Sensibilizacdo do Ministério da Justica e do Ministério dos Negdcios
Estrangeiros tendo em vista a adesdo a Convencdo Africana de Cibercrime

e Protecdo de Dados;

Promover adesé@o da convencdo modernizada 108 + do Conselho da Europa
sobre a Protecdo das Pessoas relativamente ao Tratamento automatizado de

Dados de Caracter Pessoal.

3.4- Estudos de questBes e emissdo de orientagdes gerais

a)

b)

Continuar assegurar acompanhamento da deliberacdo de sobre o uso de
aparelhos telecomandado remotamente nomeadamente os Drones;

Dar continuidade ao seguimento a implementacdo do projeto Cidade
Segura nas ilhas do Sal e Sao Vicente.

Acompanhar a implementacdo do Sistema de Informagédo de Saude;

Emitir orientacGes gerais sobre tratamento de dados em determinados
setores de atividade;

Abordar e acompanhar com profundidade outros aspetos, com particular
realce em areas relacionadas com as suas atribuicdes, que venham a

mostrar-se necessarios.
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3.5- Auditorias e Fiscalizacao

a)
b)

c)

d)

No &mbito da sua funcao fiscalizadora, a CNPD ira:

Desenvolver inspecdo a embaixada de cabo Verde em Lisboa, Portugal;
Proceder acdes de fiscalizacdo ao tratamento e as bases de dados pessoais
sensiveis;

Continuar a fiscalizar a implementacdo do Sistema Nacional de
Identificacdo e Autenticacdo Civil (SNIAC);

Replicar Inspecdo junto das entidades publicas e privadas (inclui Séo
Nicolau, Maio, Fogo e Brava) que ndo regularizaram o tratamento, sem
prejuizo de intervir sempre que for necessario em qualquer ponto do
territorio nacional,

Efetuar inspecdo ap6s a comunicacdo da decisdo final, sobretudo as
instituicbes, na qual foram chamadas a atenc@o sobre a necessidade de
correcoes;

Atuar sobre todos os Ministérios que ainda ndo notificaram o tratamento de

dados (dar prioridade a videovigilancia).

3.6- Cooperagao com instituicdes nacionais

a)

b)

c)

Promover encontros de trabalhos e reunides com entidades nacionais no
ambito de iniciativas relacionadas com questdes de protecdo de dados e de
defesa dos direitos, liberdades e garantias dos cidad&os;

Dinamizar protocolos de cooperagdo com instituicdes do Ensino Superior,
mormente a UNICV e outras instituigdes que venham a mostrar necessarias.

Promover o dialogo com a Coordenadora do Sistema das Nac¢des Unidas a
em ordem apoiar CNPD na divulgacéo de materia de Protecéo de dados e
direito a privacidade;
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Diligenciar acbes com a Inspecdo-Geral do trabalho, que visa uma

abordagem mais profunda do tratamento dos dados dos trabalhadores.

3.7- Cooperacgao e participacao internacionais

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

Assegurar acolhimento da reunido Geral da Associacdo Francéfona de
Autoridades de Protecédo de Dados a ter lugar na cidade da Praia;
Diligenciar agfes para assinatura do Protocolo de Cooperagdo com a
Agéncia de Protecdo de dados de S&o Tomé e Principe;

Assegurar a representacdo de Cabo Verde na reunido da Rede Africana de
Protecdo de dados a decorrer em Burquina Faso, Mali;

Garantir a representatividade de Cabo Verde junto do Conselho da Europa
no quadro da Convencdo 108 e participar nas reunides plenarias do comité
consultivo;

Aproveitar a formacao oferecida pela Rede ibero-americana de protecao de
dados;

Participar na Conferéncia Internacional dos Comissarios de Protecdo de
Dados Pessoais e da Privacidade, a ter lugar em San Francisco, México;
Participar nas reunides, seminarios e atividades que tem que ver com
matérias de protecdo de dados, liberdades e garantias dos cidaddos
promovida pela Rede Africana de Protecdo de Dados;

Participar na reunido da Rede Ibero-americana de Protecdo de Dados;
Dialogar sempre que for necessario com a CNPD de Portugal,
operacionalizando o estabelecido no protocolo de coopera¢do, mormente
nos dominios de troca de informacgfes e experiéncia, formacgdo técnica,
investigacdes conjuntas;

Aprofundar relagdo de cooperacdo com a Agéncia Espanhola de Protecéo

de dados;
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K) Participar ativamente nas acles desenvolvidas em outros foruns

internacionais de protecédo de dados.

3.8- Funcionamento e gestdo dos recursos financeiros e humanos

A Republica de Cabo Verde organiza-se em Estado de direito democratico

assente nos principios da soberania popular, no pluralismo expressdo, e de

organizacdo politica democratica e no respeito pelos direitos e liberdades

fundamentais.

@)

Estado como garante da defesa superior dos direitos fundamentais,

mormente protecdo de dados e direito a privacidade, cria instituicbes, onde os

servidores publicos zelam pela perenidade do funcionamento organizacional,

defendendo superiores interesses de gestdo da coisa publica, potencializar

sinergético os recursos humanos, maximizando 0s escassos recursos financeiros.

Assim sendo, a CNPD, devera:

a)

b)

9)

Aprimorar o funcionamento do fluxo do sistema Informaético,
especialmente o sistema de atendimento e de respostas as solicitaces;
Recrutar um Técnico Superior de Relagdes Publica;

Mobilizar recursos financeiros para fazer face a aquisicdo de softwares de
gestdo;

Por em funcionamento o Sistema Informaético desenvolvido pelos técnicos
visando a automatizacao das autorizacoes;

Aprimorar a formacgdo dos colaboradores, mormente, em areas de
inteligéncia artificial, dados de saude, auditoria gestdo e sistema de base de
dados, gestdo administrativa e processuais;

Inovar o sistema de avaliagdo e desempenho dos colaboradores.
Assegurar medidas de melhoria continua e desempenho positivo de

Servicos.
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