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NOTA INTRODUTORIA

As atividades desenvolvidas pela Comissdo Nacional de Protec¢do de Dados
(CNPD) tém como referéncia a sua competéncia legal, designadamente, competéncia
deciséria que consiste em autorizar ou registar tratamentos de dados pessoais, garantir
o exercicio dos direitos dos titulares, verificar a licitude dos tratamentos, deliberar

sobre acesso a dados pessoais por terceiros e competéncia consultiva.

Instituida no quadro da Lei n.° 133/V/2001, de 22 de janeiro, alterada pela Lei
n.° 41/VIII/2013, de 17 de setembro, que estabelece o Regime Juridico Geral de
Protegio de Dados Pessoais das Pessoas Singulares, a CNPD uma entidade
administrativa independente, de &mbito nacional, que funciona junto da Assembleia

Nacional.

Escreveu-se no primeiro plano de atividades da CNPD, o de 2015, que o
mesmo visava “iniciar o ciclo de gestdo, na vertente de planeamento, que ¢ um
processo continuo, em geral de periodicidade anual, destinado a garantir a boa

prossecugdo das atribuigdes pela CNPD, de modo ajustado a realidade™.

Assim sendo, o ano de 2016 seguiu ao planeamento tragado no ano anterior,
na perspetiva de instalagdo e criagdo de instrumentos bésicos para o seu cabal
funcionamento, mormente a aprovacio dos instrumentos de gestdo e na identificagdo
e desenvolvimento das institui¢des ligadas a protegdo de dados pessoais, quer na

esfera nacional quer na internacional. s
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Ora, nessa logica propria de continuidade das instituigdes e do exercicio das
suas atribui¢des, o presente plano de atividades conserva a mesma estrutura do plano

anterior.

Em relagdo ao planeamento, atendendo a sua caracteristica de alcance no
médio e longo prazo, os objetivos estratégicos tragados no plano de atividade de 2016

ndo sofrem alteracdo.

J4 no tange aos objetivos operacionais’, os quais sdo de alcance no curto prazo
e por intermédio de desenvolvimento de agdes concretas, a CNPD, nos limitrofes da
escassez dos seus recursos, criou os instrumentos basilares para o seu efetivo e cabal

funcionamento.

Além dos instrumentos de gestdo criados em 2015, o Regulamento Interno foi
aprovado em 2016. Em Outubro de 2016, foram recrutados 4 (quatro) técnicos
superiores, para os Servigos Juridicos, de Informética e Inspegdo. No capitulo de
contratagdo, de acordo com o seu quadro de pessoal, faltam recrutar um técnico de

relagdes pablicas e um ajudante de servigos gerais.

Apesar deste cendrio, a CNPD concretizou com sucesso a maioria das agdes
planeadas para o ano de 2016. As agdes ndo concretizadas mantém a sua importancia
e validade, razdo pela qual serdio retomadas neste plano de atividade, ndo obstante as

restrigdes orgamentais.

—

1 - O comportamento esperado; as condigbes de realizagao; os critérios de éxito. f -
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Sem olvidar esses constrangimentos e situagdes imprevisiveis merecedoras de
tutela juridica e que imp&em interven¢do da CNPD, com o presente plano, esta
focaliza os seus objetivos gerais e especificos na protegio dos individuos, mormente
garantir e proteger, no ambito do tratamento de dados pessoais, a dignidade e os
direitos fundamentais da pessoa, particularmente em relagdo a sua liberdade,
igualdade e privacidade pessoal e familiar, nomeadamente em relacdo aos direitos

fundamentais a autodeterminagdo informacional e 4 protegdo de dados pessoais.

Tal protegdo passa, entre outros, por prestar esclarecimentos para os cidadios
e organismos piiblicos e privados, realizar estudos com vista a emitir orientagdes em
determinados sectores de atividades, promover e reforcar cooperagdo nacional e
internacional, bem como a adesio do pais a instrumentos juridicos internacionais

relativos a protegdio de dados pessoais de pessoais singulares.

O presente Plano de Atividades segue a linha expositiva do plano anterior, ou
seja, em primeiro lugar far-se-4 o enquadramento institucional, de seguida serio
apresentados os objetivos estratégicos e operacionais prosseguidos e, por altimo,
serdo catalogadas as atividades a desenvolver pela CNPD em 2017.
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1- ENQUADRAMENTO INSTITUCIONAL

A Comissio Nacional de Protecgdo de Dados (CNPD) é uma entidade
administrativa independente, com poderes de autoridade, que funciona junto da
Assembleia Nacional, conforme dispdem 0 n.° 1 do artigo 22.° da Lein.° 133/V/2001,
de 22 de Janeiro, alterada pela Lei n.° 41/V [11/2013, de 17 de Setembro, que
estabelece o Regime Juridico Geral de Protegdo de Dados de Pessoas Singulares € 0
artigo 2.° da Lei n.° 42/VIII/2013, de 17 de Setembro, que regula a composi¢io, a
competéncia, a organizagio e o funcionamento da CNPD.

Atribuigoes

A CNPD tem por atribuigdes gerais controlar e fiscalizar o cumprimento das
disposigdes legais e regulamentares em matéria de protecdo de dados pessoais, em
rigoroso respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e garantias consagradas
na Constituigdo ¢ na Lei; E dispde de poderes de investigagio e inquérito, de

autoridade e de emitir pareceres prévios ao tratamento de dados pessoais.
Competéncias

Nos termos do n.° 1 do artigo 10.° do Lei n.° 42/V 111/2013, de 17 de setembro,
compete & CNPD:

a) Autorizar ou registar, consoante 0s €asos, 08 tratamentos de dados pessoais;

..
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b)

c)

d)

g)

h)

i)
k)

D
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Autorizar excecionalmente a utilizagdo de dados pessoais para finalidades nio
determinantes da recolha, com respeito pelos principios definidos na lei;
Autorizar, nos casos previstos na lei, a interconexdo de tratamentos
automatizados de dados pessoais:

Autorizar a transferéncia de dados pessoais nos casos previstos na lei:

Fixar o tempo da conservacdo dos dados pessoais em fungéio da finalidade,
podendo emitir diretivas para determinados setores de atividade;

Fazer assegurar o direito de acesso a informagéo, bem como do exercicio do
direito de retificagéo e atualizagdo;

Autorizar a fixagdo de custos ou de periodicidade para o exercicio do direito
de acesso, bem como fixar os prazos maximos de cumprimento, em cada sector
de atividade, das obrigagdes que, nos termos da lei, incumbem aos
responséveis pelo tratamento de dados pessoais;

Dar seguimento ao pedido efetuado por qualquer pessoa, ou por associagio
que a represente, para protedo dos seus direitos e liberdades no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e informé-la do resultado;

Efetuar, a pedido de qualquer pessoa, a verificagio de licitude de um
tratamento de dados, sempre que esse tratamento esteja sujeito a restrigdes de
acesso ou de informagio, e informé-la da realizagdo da verificagio;

Apreciar as reclamagdes, queixas ou peti¢des dos particulares:

Dispensar a execugio de medidas de seguranca, nos termos previstos na lei,
podendo emitir diretivas para determinados setores de atividade;

Assegurar a representagio de Cabo Verde junto de instancias internacionais

no ambito das suas competéncias;

m) Aplicar coimas;

o

n) Promover e apreciar cédigos de conduta; /fz¢
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0) Promover a divulgagdo e esclarecimento dos direitos relativos & protegdo de
dados e dar publicidade periédica & sua atividade, nomeadamente através da
publicag¢do de um relatério anual;

p) Autorizar a contratagio do pessoal, transferéncias, requisicdes e
destacamentos;

q) Exercer outras competéncias previstas na lei.

Estrutura orginica

A CNPD é composta por trés personalidades de reconhecida competéncia e
integridade moral, eleitos pela Assembleia Nacional, por maioria de dois tergos dos
deputados presentes, desde que superior & maioria absoluta dos Deputados em
efetividade de fungdes. Conta com um secretério, habilitado com licenciatura e de
reconhecida competéncia para o desempenho do cargo, e ainda pessoal de apoio

administrativo e técnico.
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2- OBJETIVOS
2.1 - Objetivos estratégicos
2.2 - Objetivos operacionais
2.1- Objetivos estratégicos

Por defini¢do, “objetivos estratégicos™ constituem objetivos globais e
genéricos a alcangar por uma organizagéio a médio e longo prazo. Sdo considerados
objetivos transversais a toda a atividade da organizagio, os quais tém como finalidade

concretizar a sua misso.

Neste contexto, enquadrados numa visdo de médio e longo prazo, os objetivos

estratégicos que orientam a atividade global da CNPD sdo os seguintes:

e Assegurar a legalizagdo dos ficheiros informatizados e manuais de dados
pessoais atualmente existentes, bem como autorizar ou registar, consoante 0s
casos, os tratamentos de dados pessoais;

e Assegurar os direitos a informagdo e de acesso, bem como o exercicio do
direito de retificagdo e atualizagdo, por parte dos titulares de dados;

e Fiscalizar tratamentos de dados pessoais efetuados por entidades publicas ou
privadas, bem como as bases de dados; ‘/E

¢
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e Determinar orientagdes concretas e praticas para tratamentos de dados
pessoais em determinados sectores de atividade;
e Desenvolver relagdes de cooperagdo com outras entidades, quer a nivel

nacional, quer a nivel internacional.

Os objetivos estratégicos mais significativos da CNPD sdo os de assegurar a
legalizagdo dos ficheiros informatizados e manuais de dados pessoais atualmente
existentes e autorizar ou registar, consoant¢ 0s Casos, OS tratamentos de dados
pessoais, e fiscalizar tratamentos de dados pessoais efetuados por entidades publicas
ou privadas, bem como as bases de dados. Estes objetivos estéo intimamente ligados
as atribuicdes gerais da CNPD, quais sejam as de “controlar e fiscalizar o
cumprimento das disposicdes legais e regulamentares em matéria de protecdo de
dados pessoais, em rigoroso respeito pelos direitos humanos e pelas liberdades e

garantias consagradas na Constitui¢do e na Lei”.

Outro objetivo estratégico da CNPD decorre da sua atribui¢do de, “assegurar
o direito de acesso a informagéo, bem como do exercicio da do direito de retificag¢@o
e atualizagdo™ (alinea f) do n.° 1 do artigo 10.° do Lei n.° 42/VIII/2015, de 17 de
Setembro). Com este objetivo pretende-se alcangar uma larga difusdo do direito a
informaciio e do direito de acesso aos dados por parte do seu titular, os quais

constituem elementos fundamentais do direito de prote¢do de dados.

Destaca-se ainda os objetivos estratégicos de desenvolvimento de cooperagdo
nos dominios das relagdes com entidades nacionais e internacionais em matéria de

protecio e divulgagio de dados pessoais, bem como de desenvolvimento da CNPD.

%
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2.2- Objetivos operacionais
Os objetivos operacionais a prosseguir pela CNPD, em 2016, sido os seguintes:

* Divulgar a existéncia, as atribui¢des e 0 modo de funcionamento da CNPD;

¢ Identificar as entidades representativas nos dominios da atividade da CNPD;

* Assegurar o cumprimento de legalizagdo dos ficheiros informatizados e
manuais de dados pessoais existentes, e consequentemente assegurar decisdes
de autorizagdo ou registo, consoante os casos, de tratamentos de dados
pessoais;

* Assegurar a fiscalizagdo e controlo do cumprimento das disposi¢des legais e
regulamentares em matéria de protegéo de dados pessoais:

* Publicitar, junto dos cidadaos, os seus direitos em relagdo ao tratamento dos
seus dados pessoais:

* Enunciar os meios legalmente disponibilizados aos cidadios para exercerem
esses direitos;

® Assegurar a apreciacio das reclamagdes, queixas ou petigdes dos particulares:

¢ Manter e aprofundar os mecanismos de didlogo com a Assembleia Nacional,
0 Governo e outras entidades publicas;

¢ Colaborar com outras entidades na dinamizagdo de iniciativas relacionadas
com a defesa dos direitos, liberdades e garantias;

* Proceder ao estudo das questdes que se colocam na aplicagéo da lei, emitindo

diretivas, pareceres ou propondo alteragdes legislativas no ambito das suas

/7§/t '
10

competéncias;
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e Desenvolver relagdes de cooperagio com entidades nacionais €
internacionais;
e Promover uma gestio eficaz e eficiente dos recursos financeiros e humanos,

e tomar as medidas que permitam a estabilidade do seu funcionamento.

Estes objetivos terdo maior desenvolvimento no ponto seguinte, onde serao
simultaneamente apresentadas as atividades previstas para a concretizagdo de cada

um deles:
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3- ATIVIDADES A DESENVOLVER EM 2017

De forma a concretizar os objetivos operacionais antes estabelecidos, a CNPD

propde-se desenvolver em 2017 as seguintes atividades:
3.1- Divulgacio e sensibiliza¢io

A CNPD ¢ uma entidade nova no panorama nacional e, consequentemente,
exerce fungdes que, pela primeira vez, estdo a ser exercidas de forma integrada no
nosso pais. O exercicio dessas fungdes constitui uma garantia dos cidaddos face ao

direito a autodeterminagdio informacional e i protecao de dados.
Neste sentido, a CNPD ir4:

a) Desenvolver campanhas nas midias de modo integrado com os meios de
comunicagdo social, no seu sitio na internet, de forma periddica;

b) Realizar conferéncias sobre tratamento de dados sensiveis, participar e
incentivar conferéncias, semindrios, coléquios e debate publico relativos a
protecdo de dados pessoais, em especial e a defesa de direitos e liberdades e
garantias em geral;

¢) Promover encontros de esclarecimentos com entidades piblicas ou privadas e
pessoas singulares que tratem dados pessoais;

d) Realizar palestras nas escolas secundérias e nas universidades;

e) Promover reunides com as associagdes representativas de patronato, das centrais

1}?”'

sindicais, das classes socioprofissionais e dos consumidores;
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f) Elaborar e distribuir desdobraveis e guias praticos em matéria de protegio de
dados.

3.2- Legalizagiio de ficheiros de dados pessoais existentes

Sem prejuizo de langar mao do poder sancionatério, a CNPD continuara a
prosseguir agdes pedagdgicas, de modo a formar e informar as entidades piblicas e
privadas responsdveis pelo tratamento de dados, em ordem a observarem o disposto

no Regime Juridico Geral de Prote¢@o de Dados Pessoais de Pessoas Singulares.

Assim, a CNPD:

a) Registara e autorizara tratamento de dados pessoais, bem como emitira
pareceres nessa matéria;

b) Identificara as entidades representativas nos dominios da atividade da CNPD;

¢) Introduzird melhorias tecnolégicas na gestio dos instrumentos de
apresentagiio de registo, autorizagio e pareceres, quais sejam modelos e
formulérios. bem como a sua divulgagdo, criando aplicagdes documentais;

d) Aprovara orientagdes em matéria de prote¢ao de dados:

¢) Tomara medidas legais e adequadas ao cumprimento da lei e regulamentos no

dominio de prote¢do de dados pessoais.

3.3- Dialogo com a Assembleia Nacional e 0 Governo

A CNPD:

13
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a) Mantera o didlogo e privilegiars a relagdo necessiria com a Assembleia
Nacional e uma relagdo estreita com o Governo, diligenciando no sentido de
haver encontros e reunides relativos ao exercicio das suas atribuigdes;

b) Promovera, Jjunto da Assembleia Nacional, a alteracdo da Lei n.° 42/VII1/20 13,
de 17 de Setembro, e a aprovagdo de modelos de cartdes de Membros e
Técnicos;

¢) Acompanhars o procedimento em ordem 2 adesdo do pais & convengio 108 do
Conselho da Europa sobre a Protegéo das Pessoas relativamente ao Tratamento
automatizado de Dados de Caricter Pessoal.

3.4- Estudos de questaes e emissiio de orientagdes gerais

a) Seguir a implementagio do projeto Cidade Segura.

b) Acompanhar a implementagio do Sistema Nacional de Identificagio e
Autenticagdo Civil (SNIAC);

¢) Acompanhar a implementagio do Sistema de Informagdo de Saide:

d) Emitir orientagdes gerais sobre tratamento de dados em determinados setores
de atividade;

e) Abordar e acompanhar com profundidade, aspetos, com particular significado
em éreas relacionadas com as suas atribui¢des, que venham a mostrar-se

necessarios.

3.5- Auditorias e Fiscaliza¢iio

No dmbito da sua fungio fiscalizadora. a CNPD ird:
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Realizar agdo de inspegdo ao Banco Central e bancos comerciais;

Efetuar fiscalizacfio de tratamento de dados pessoais levados a cabo pelas
Companhias Seguradora;

Realizar agdes de fiscalizagdio ao tratamento e as bases de dados pessoais
sensiveis;

Verificar o tratamento de dados pessoais efetuados pelo Instituto de
Previdéncia Social (INPS);

Verificar o tratamento de dados pessoais efetuados pelas Finangas;

Realizar inspe¢do e seguimento a algumas entidades que ja notificaram o
tratamento dados junto da CNPD.

3.6- Cooperagiio com institui¢des nacionais

a)

Promover encontros de trabalho e reunides com entidades nacionais na
dinamizagdo de iniciativas relacionadas com questdes de protegdo de dados e
de defesa dos direitos, liberdades e garantias dos cidaddos;

Promover protocolo de cooperagdo Diregdo Nacional da Policia Nacional;
Promover protocolo de cooperagdo com Camaras de Comércios, Indistria e
Servigos:

Promover protocolo de cooperagéo com Ministério da Educagio;

Promover protocolos de cooperagio com instituigdes do Ensino Superior e

outras instituicdes que venham a mostrar necessarias.

3.7- Cooperagiio e participagiio internacionais

-

15
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h)

i)
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Participar e contribuir para os trabalhos desenvolvidos no ambito da rede
Africana de Prote¢do de Dados, cooperando com os paises membros em
particular através da participag¢io no Férum Africano de Protegdo de Dados e
em seminarios tematicos;

Acompanhar o processo de adesdo do pais 4 Convengio 108 do Conselho da
Europa e participar na reunido plenaria do comité consultivo:

Dinamizar a relagdo de cooperagio com a CNPD de Portugal,
operacionalizando o estabelecido no protocolo de cooperagio, mormente nos
dominios de troca de informagdes e experiéncia, formagio técnica,
investigages conjuntas, integragio da CNPD nos virios foruns internacionais
de protegdo de dados pessoais e apoio nos trabalhos preparatérios da CNPD
para reconhecimento da adequagéo do nivel de protegio de dados;

Participar nos trabalhos da Conferéncia Internacional dos Comissérios de
Protegdo de Dados e Privacidade;

Aprofundar relagdo de cooperagdo com a Agéncia Espanhola de Protegdo de
dados;

Promover a adesdo da CNPD & Associa¢do Francéfona de Autoridades de
Protecdo de Dados Pessoais;

Promover a relagdo de cooperagdao com o Gabinete de Prote¢do de Dados
Pessoais (GPDP) da Regido Administrativa de Macau;

Promover a relagdo de cooperagdo com a autoridade Belga de Protecdo de
Dados Pessoais;

Participar e acompanhar as decisoes da Rede Ibero-Americana de Protecéo de
Dados, na qualidade Membro Observador;

Participar ativamente nas ag¢des desenvolvidas em outros foruns internacionais

de protegio de dados.

/
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3.7- Funcionamento e gestiio dos recursos financeiros ¢ humanos

Para melhorar a gestdo da coisa publica defende-se a ideia de que um modelo de
gestdo empresarial, baseado na eficiéncia, eficacia e economicidade, o que contribui
para uma melhoria no desempenho das fungdes publicas, e consequentemente para
uma diminui¢do dos custos de funcionamento.

a) Informatizar sistema de funcionamento, mormente o sistema de atendimento

e de respostas as solicitagdes;

b) Gerir 0s escassos recursos financeiros. de modo eficiente e eficaz tendo em

conta a sua alocagao;

¢) Assegurar a formagdo dos Membros e Técnicos, especialmente, em édreas de

fiscalizagdo e auditorias:

d) Adotar medidas de melhoria continua e desempenho positivo de servigos.
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